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1 Inleiding 

1. 1 Aanleiding 

Soms lukt het inwoners (tijdelijk) niet om een veilige thuissituatie en/of veilige opvoedsituatie te 

creëren. Gezinnen 
en 

huishoudens 
waar 

deze veiligheid in het geding is 
en 

huiselijk geweld en/of 

kindermishandeling dreigt of speelt, hebben vaak te maken met meerdere problemen. 

Als gemeenten hebben we een belangrijke opdracht in het tegengaan van huiselijk geweld en 

kindermishandeling 
en 

het waarborgen 
van 

veiligheid 
voor onze 

inwoners. We kunnen 
en 

willen dat 

niet alleen doen. Daarvoor hebben we een 
stevig netwerk van betrokken organisaties nodig. 

Bovendien kunnen 
we 

onveiligheid alleen 
maar 

stoppen, 
nu en voor 

de volgende generatie, 
samen 

met de gezinnen/ huishoudens en hun netwerk zelf; veiligheid is 
een gedeelde verantwoordelijkheid 

en creëren we samen. 

Alhoewel de samenwerking tussen CJG Kennemerland, Veilig Thuis Kennemerland en de wijkteams 

van Beverwijk, Heemskerk en Velsen slechts een onderdeel vormt van het brede scala aan partijen 

dat 
een 

bijdrage levert 
aan 

die aanpak, waaronder de justitieketen, de jeugdzorg, de 

gezondheidszorg (inclusief GGZ en verslavingszorg) en het onderwijs, vervullen deze partijen wel een 

cruciale rol in de signalering 
en 

aanpak 
van 

huiselijk geweld 
en 

kindermishandeling. Enerzijds omdat 

Veilig Thuis door de verbeterde meldcode een nog meer centrale plaats heeft gekregen en anderzijds 

omdat een groot deel van de meldingen naar het CJG en de wijkteams wordt overgedragen. 

NB: in verband met de leesbaarheid gebruiken we in deze notitie in het vervolg de term “lokale 

teams” als 
we 

het hebben 
over 

het CJG 
en de wijkteams. 

Disclaimer: Het sociaal wijkteam van Beverwijk en Velsen doet preventief en kortdurende trajecten. Indien 

nodig zetten zij door naar Socius of MET Heemskerk. Veilig Thuis draagt voornamelijk over aan Socius en/of 

MET Heemskerk en het CJG. 

Om de samenwerking tussen Veilig Thuis en de lokale teams te ondersteunen, zijn de bestaande 

samenwerkingsafspraken geactualiseerd. 

Het doel van de samenwerkingsafspraken is 
om bij te dragen aan: 

Helderheid 
over 

rollen, taken 
en 

verantwoordelijkheden 
van 

betrokken partijen; 

Continuïteit 
en samenhang in de inzet 

van de partijen; 

Afstemming rond overdrachtsmomenten. 

- 

- 

- 

1. 2 Uitgangspunten bij de samenwerkingsafspraken 

1. 2. 1 De Meldcode 

De basis onder deze samenwerkingsafspraken is het toepassen 
van 

de Meldcode door alle partijen. 

De ‘Wet verplichte meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling’ verplicht beroepskrachten om 

bij vermoedens 
van 

huiselijk geweld 
en 

kindermishandeling de meldcode toe te 
passen. 

Aan de hand 

van 
5 stappen bepalen zij of ze een melding moeten doen bij Veilig Thuis en of voldoende hulp kan 

worden ingezet. 

Veilig Thuis kan signalen van verschillende melders combineren, ook over een langere periode van 

tijd (radarfunctie). Het is daarom 
van 

belang dat ernstige signalen 
en 

vermoedens 
van 

ernstig 

huiselijk geweld en kindermishandeling altijd worden gemeld. 

1. 2. 2 Visie Gefaseerd Samenwerken aan Veiligheid 

De leden van de gezinnen en huishoudens waar het hier om gaat, hebben vaak meerdere problemen 

en 
zijn in veel gevallen niet, dan wel wisselend, gemotiveerd 

om 
ondersteuning, hulp of behandeling 

4 



te zoeken bij het oplossen van problemen. De problematiek is taai 
en de aanpak vraagt een lange 

adem. Uit onderzoek blijkt dat bij kinderen die zijn mishandeld of verwaarloosd, de kans drie keer 

groter is dat zij in de toekomst hun kinderen mishandelen dan bij kinderen die deze ervaring niet 

hebben. 

1 

Het Verwey Jonker Instituut heeft onderzoek gedaan naar het voorkomen van huiselijk geweld en 

kindermishandeling en naar de effectiviteit van de aanpak ervan. Binnen het landelijke programma 

Geweld Hoort Nergens Thuis zijn 
een aantal van deze belangrijke ‘wat werkt principes’ in de aanpak 

van huiselijk geweld en kindermishandeling verwerkt in de visie Gefaseerd Samenwerken aan 

2 

Veiligheid. De visie Gefaseerd Samenwerken 
aan 

Veiligheid is omarmd binnen 
onze 

regiovisie 

‘Verbinden en Versterken in de aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling’ (onder het 

landelijke 
programma 

Geweld hoort Nergens Thuis). Binnen het nieuwe landelijke 
programma 

3 

Toekomstscenario kind- en gezinsbescherming (doelgroep 0-100 jaar) wordt de visie 
overgenomen. 

Het werken vanuit deze visie is dan ook uitgangspunt voor de nu opgestelde 

samenwerkingsafspraken. Dit jaar werken we samen met betrokken partijen 
aan de vertaling van de 

4 

visie GSV 
en 

TOP-3 methodiek 
naar 

de praktijk. 

Gefaseerd Samenwerken aan Veiligheid (GSV) gaat uit 
van een aanpak in drie fasen: 

Werken 
aan 

directe veiligheid met veiligheidsvoorwaarden 
en een 

veiligheidsplan; 

Werken aan stabiele veiligheid met behulp van een ondersteuningsplan om de risicofactoren 

voor herhaling van geweld en onveiligheid aan te pakken. In deze fase loopt het 

veiligheidsplan door; 

Werken aan herstel met behulp van een herstelplan. In deze fase loopt het veiligheidsplan 

door. 

1. 

2. 

3. 

Alle gezinsleden 
en 

hun sociale netwerk worden betrokken, inclusief de (vermoedelijke) plegers 
van 

huiselijk geweld en kindermishandeling. De hulpverlening, gemeenten, en ook justitiepartners 

hebben hierin 
een 

gezamenlijke taak. 

2 Partnerschap 

2. 1 Samenwerken in partnerschap 

In deze samenwerkingsafspraken zijn de taken en verantwoordelijkheden van Veilig Thuis en de 

lokale teams zo helder mogelijk omschreven. Deze samenwerkingsafspraken leveren daarmee een 

bijdrage aan het voorkomen en oplossen van ‘grensconflicten’; problemen in de samenwerking die 

met name bij overdrachtsmomenten kunnen ontstaan. Alle partijen zijn zich 
ervan 

bewust dat 
op 

dit 

gebied samenwerken en elkaar opzoeken essentieel is. 

Voor 
een effectieve aanpak is het daarom van belang dat wordt afgestapt van het idee dat of Veilig 

Thuis, of de lokale teams, óf een andere instelling óf 1 professional de algehele verantwoordelijkheid 

draagt. De opdracht 
aan 

alle partijen is te komen 
van 

‘of-of’ 
naar 

‘en-en’. 

1 

* 1366_Doorbreken-geweldspatroon-vraagd-gespecialiseerde-hulp_Web-2. pdf (verwey-jonker. nl) 

* 
Kwestie 

van lange adem 
- 
Verwey-Jonker 

Instituut 
12-11-2020, 

* 201605_visiedocument_gefaseerde_ketensamenwerkingvogtlander_van_arum_0. pdf (vng. nl) 

* 20210125-visie-gefaseerd-samenwerken-aan-veiligheid-def. pdf (vng. nl) 

3 

https://open. 
overheid. 

nl/documenten/ronl-79dad0a9-c043-4a8b-8d15-f65d288242d2/pdf 

4 

De TOP3 methodiek 
is 

een redeneer- en beslismodel om met het gezin/ huishouden, hun netwerk en betrokken professionals 
in 

gesprek 

te gaan over onveiligheid in huiselijke kring. Dit model helpt bij het ordenen, concretiseren, taxeren en prioriteren van relevante informatie 

over de onveiligheid. 

2 
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Partnerschap wil dan ook zeggen dat partijen met elkaar een samenwerkingsrelatie aangaan waarin 

gezamenlijk 
aan 

doelen 
en 

afspraken wordt gewerkt die in overleg tot stand zijn gekomen. Een 

effectieve aanpak kan alleen tot stand komen vanuit het besef dat meerdere partijen gelijktijdig hun 

bijdrage 
en 

inzet leveren 
aan 

veiligheid 
en 

herstel in gezinnen 
en 

huishoudens. Ieder vanuit de eigen 

rol en taak en met een gezamenlijke verantwoordelijkheid en bereidheid om met de andere 

partij(en) 
mee 

te denken 
en 

hen ondersteuning te bieden. 

2. 2 Ontwikkelen in partnerschap 

Deze samenwerkingsafspraken zijn opgesteld op een moment dat er veel ontwikkelingen spelen in 

de aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling. Dit heeft te maken met de overgang van het 

landelijke programma Geweld hoort Nergens Thuis in het Toekomstscenario kind- en 

gezinsbescherming (doelgroep 0-100 jaar) en de voorbereiding daarop die door de rijksoverheid van 

gemeenten 
en 

partijen gevraagd wordt. De gemeenten in de IJmond werken 
samen aan 

de regionale 

actieagenda Verbinden en Versterken (Geweld hoort Nergens Thuis) en de regionale voorbereiding 

op 
het TKS. Uiteraard doen 

we 
dat in afstemming met de jeugdhulpregio Haarlemmermeer 

en 

Zuid-Kennemerland. 

Met het oog op al deze ontwikkelingen worden deze samenwerkingsafspraken tussen Veilig Thuis en 

de lokale teams tweejaarlijks geëvalueerd en bijgesteld. De gemeente, als opdrachtgever van Veilig 

Thuis 
en 

de lokale teams, faciliteert dit. 

3 Samenwerkingsafspraken Veilig Thuis en lokale teams 

Voor het algemene werkproces van Veilig Thuis verwijzen we naar Bijlage 1. 

Voor de betekenis 
van 

de gebruikte termen in deze samenwerkingsafspraken verwijzen 
we naar 

Bijlage 2. 

3. 1 Verdeling van casuïstiek na veiligheidsbeoordeling door Veilig Thuis 

In de Wet Maatschappelijke Ondersteuning 2015 zijn de wettelijke taken 
en 

bevoegdheden 
van 

Veilig Thuis geregeld. Door het Landelijk Netwerk Veilig Thuis zijn deze taken nader uitgewerkt in het 

5 

Handelingsprotocol 2019. Dit vormt de basis voor de werkwijze van Veilig Thuis. 

Veilig Thuis voert in alle meldingen de veiligheidsbeoordeling uit volgens de richtlijnen 
van 

het 

handelingsprotocol (zie bijlage 1 
voor werkproces Veilig Thuis). De veiligheidsbeoordeling leidt tot 

een 
besluit bij welke partij(en) de verantwoordelijkheid 

voor 
het uitvoeren 

van 
de vervolgstappen 

wordt belegd. De verantwoordelijkheid hiervoor kan worden belegd bij: 

Veilig Thuis (inzet 
van een van 

de diensten 
van 

Veilig Thuis); 

De lokale teams; 

Een instelling of professional die reeds bij het gezin/huishouden betrokken is; 

Jeugdhulp; 

Het cliëntsysteem zelf. 

- 

- 

- 

- 

- 

Zicht 
op 

veiligheid 

Wanneer Veilig Thuis kennis heeft genomen van het spoedeisend karakter van een melding (acute 

bedreiging van de veiligheid van leden van het gezin/ huishouden) is Veilig Thuis verantwoordelijk 

voor het zicht op veiligheid. De verantwoordelijkheid van de melder eindigt dan. De 

verantwoordelijkheid 
van 

de crisisdienst eindigt 
pas 

als de crisis gestabiliseerd is (72 uur). 

5 

veiligthuis-interactief-protocol_v3. pdf (vng. nl) 
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De verantwoordelijkheid van Veilig Thuis stopt pas als Veilig Thuis heeft kunnen overdragen aan een 

partner die kan bijdragen 
aan 

stabiele veiligheid. 

In alle andere gevallen draagt Veilig Thuis die verantwoordelijkheid vanaf het moment dat de 

veiligheidsbeoordeling heeft plaatsgevonden. Veilig Thuis is in ieder geval verantwoordelijk 
voor 

het 

zicht op veiligheid op de 6de werkdag na binnenkomst van de melding. Ook als de 

veiligheidsbeoordeling op dat moment nog niet is afgerond. 

3. 2 Richtlijn voor de verdeling 

Veilig Thuis beoordeelt steeds 
op 

casusniveau of de inzet 
van 

één 
van 

de diensten 
van 

Veilig Thuis 

nodig is, of dat de casus direct overgedragen kan worden aan het lokale team. Bij die beoordeling 

hanteert Veilig Thuis als richtlijn dat een casus direct aan het lokale team kan worden overgedragen 

tenzij: 

- De melder bij Veilig Thuis anoniem wil blijven ten opzichte van het gezin of huishouden; 

De veiligheid van leden van het gezin/ huishouden acuut wordt bedreigd; 

Er onvoldoende zekerheid is 
over 

de 
vraag 

of 
er 

sprake is 
van 

huiselijk geweld of 

kindermishandeling; 

Er aanwijzingen zijn dat het betrokken gezin 
geen 

hulp/bemoeienis 
van 

buitenaf wil; 

Er zichtbaar letsel is; 

Het geweld zich mede richt op een ongeboren kind; 

Er sprake is 
van 

acute psychiatrie (zoals 
een 

suïcidepoging of psychose); 

Er sprake is 
van vormen van huiselijk geweld/kindermishandeling die eerst specifieke 

expertise 
van Veilig Thuis vraagt voordat samen opgetrokken kan worden cq warm kan 

worden overgedragen. Het gaat hier bijvoorbeeld om: 

Ouderenmishandeling 

Eergerelateerd geweld 

Mishandeling van/door meerderjarige kinderen 

Seksueel misbruik (van kinderen én van volwassenen) 

Stalking. 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

o 

o 

o 

o 

o 

Er zijn 2 soorten overdrachten van Veilig Thuis naar de lokale teams: 

1. Directe overdracht door Veilig Thuis naar de lokale teams na veiligheidsbeoordeling 

(zie paragraaf 3. 3) 

2. Overdracht na een dienst van Veilig Thuis (zie paragraaf 3. 4) 

3. 3 Directe overdracht door Veilig Thuis 
naar 

de lokale teams 
na 

veiligheidsbeoordeling 

Veilig Thuis kan een casus direct na de veiligheidsbeoordeling overdragen via de ‘overdrachtstafel’ op 

voorwaarde dat in de veiligheidsbeoordeling is vast komen te staan dat de casus 
niet voldoet aan de 

criteria zoals genoemd in paragraaf 3. 2. 

3. 3. 1 Overdracht verantwoordelijkheid van het zicht op veiligheid bij directe overdracht 

Veilig Thuis rondt de veiligheidsbeoordeling af binnen 5 werkdagen na ontvangst van de melding en 

heeft beoordeeld dat de 
casus 

voldoende veilig is 
om 

direct 
over 

te dragen. De 
casus 

wordt daarna 

besproken met de lokale partijen 
en indien mogelijk overgedragen tijdens de ‘overdrachtstafel’. Na 

het besluit welke lokale partij de 
casus 

oppakt, verstuurt Veilig Thuis het gezin/huishouden 
een 

brief 

met de afspraken en koppelt de vervolgstappen terug aan de melder. 

De verantwoordelijkheid 
voor 

het zicht 
op 

de veiligheid gaat 
over van 

Veilig Thuis 
naar 

het lokale 

team bij acceptatie van de casus bij de ‘overdrachtstafel’. De lokale teams kunnen het zicht op 
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veiligheid ook organiseren door de inzet 
van het sociaal netwerk, ondersteuning, hulp en/of 

behandeling. 

Indien er nieuwe zorgen over de veiligheid ontstaan, doorlopen de professionals van het lokale team 

de meldcode. 

3. 3. 2 Informeren van directbetrokkenen over de melding en de overdracht naar het lokale team 

Veilig Thuis informeert het gezin/ huishouden mondeling 
en 

in principe ook schriftelijk 
over 

de 

melding en over: 

De dossiervorming bij Veilig Thuis; 

Het besluit van Veilig Thuis om de casus direct over te dragen aan het lokale team, daarbij 

vermeldt welke lokale partner het betreft, welke informatie wordt overgedragen en wat de 

vervolgstappen zijn; 

De informatie die Veilig Thuis heeft gekregen uit eventuele verrijking (bijvoorbeeld van de Raad 

voor 
de Kinderbescherming, politie 

en 
uit de Verwijsindex). 

- 

- 

- 

Veilig thuis geeft de beschikbare informatie 
over het gezin/huishouden digitaal door aan de lokale 

partij tijdens de overdrachtstafel en licht mondeling toe. 

Veilig Thuis sluit dossier 
na 

overdracht 
van 

de 
gegevens aan 

het lokale team. 

Het lokale team neemt binnen 14 dagen na ontvangst van de gegevens contact op met het 

gezin/huishouden. Bij 
vragen over de inhoud van de politiemelding, verwijst het lokale teams het 

gezin/huishouden 
naar 

de politie. 

3. 3. 3 Informatie die Veilig Thuis overdraagt 

Veilig Thuis draagt over aan het lokale team middels het overdrachtsformulier: 

De inhoud van de melding; 

De contactgegevens 
van 

de melder; 

De uitkomst van de veiligheidstaxatie; 

De informatie die in het kader van de veiligheidsbeoordeling is verkregen voor zo ver deze 

informatie noodzakelijk is 
voor de uitvoering van de taken van het lokale team. 

- 

- 

- 

- 

3. 3. 4 Terugkoppeling aan de melder 

Veilig Thuis draagt zorg voor terugkoppeling aan de melder conform de richtlijnen in hoofdstuk 12 

6 

van het Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019. 

3. 3. 5 Monitoren 

Veilig Thuis voert de taak monitoren niet uit bij casussen die direct na de veiligheidsbeoordeling 

worden overgedragen (directe overdracht). 

3. 3. 6 Na directe overdracht blijven of ontstaan er 
nieuwe 

zorgen 

Het lokale team kan, wanneer de inzet van het lokale team/ketenpartners geen oplossing biedt en er 

zorgen blijven over het gezin/huishouden, in samenspraak met de bureaudienst van Veilig Thuis 

besluiten een casus opnieuw te melden bij Veilig Thuis. Dit kan ook wanneer het gezin/huishouden 

geen hulp wil/nodig vindt of er geen contact mogelijk is geweest en er wel nieuwe zorgen 
zijn. 

Daarbij worden de gebruikelijke stappen 
voor 

het doen 
van een 

melding bij Veilig Thuis gevolgd. 

Professionals van het lokale team doorlopen daarbij de meldcode. Door het toepassen van de 

meldcode wordt duidelijk of 
er 

nieuwe 
zorgen 

zijn/ nieuwe informatie is die Veilig Thuis 
nog 

niet 

eerder heeft meegenomen in de veiligheidsbeoordeling voorafgaand aan de directe overdracht naar 

het lokale team. 

6 

veiligthuis-interactief-protocol_v3. pdf (vng. nl) 
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Wanneer het gezin/ huishouden geen hulp wil/ nodig vindt, er geen contact is geweest en er geen 

nieuwe 
zorgen 

zijn, kan de bemoeienis van 
het lokale team stoppen. 

3. 4 Overdracht door Veilig Thuis naar lokale teams na uitvoering van de diensten 

Onderzoek en/of Voorwaarden & Vervolg 

3. 4. 1 Overdracht van de verantwoordelijkheid voor het zicht op veiligheid 

Direct aansluitend op de afronding van één van de diensten (Onderzoek en Voorwaarden & Vervolg) 

draagt Veilig Thuis de casus over. Indien wenselijk sluit het lokale team in 
een vroeg stadium aan bij 

gesprekken met Veilig Thuis 
en de leden van 

het gezin/huishouden. 

De verantwoordelijkheid voor het zicht op veiligheid gaat van Veilig Thuis over naar het lokale team 

op het moment dat de informatie zoals vermeld onder paragraaf 3. 4. 4 is overgedragen en het lokale 

team mondeling, schriftelijk en/ of digitaal heeft bevestigd de casus te accepteren. 

3. 4. 2 Warme overdracht 

Er vindt 
een warme 

overdracht plaats in 
een 

gesprek met gezin/huishouden, Veilig Thuis 
en 

het 

lokale team. Het lokale team wordt in dat gesprek meegenomen in het opstellen/bespreken van de 

veiligheidsvoorwaarden. Tevens worden in dat gesprek de eerste aanzetten 
gegeven 

tot het vertalen 

van de voorwaarden in veiligheidsafspraken. Wenselijk is dat Veilig Thuis en het lokale team vooraf 

met elkaar afstemmen over de agenda van het gesprek en de taakverdeling. 

Aanvullend op de warme overdracht draagt Veilig Thuis schriftelijk en/of digitaal de informatie over 

zoals genoemd in paragraaf 3. 4. 4. 

3. 4. 3 Afspraken 

Binnen 14 dagen na ontvangst van de gegevens neemt het lokale team contact op met het 

gezin/huishouden. Bij de warme overdracht maken Veilig Thuis, het lokale team en de 

directbetrokkenen afspraken over: 

Het opstellen van een veiligheids-, hulpverlenings- en herstelplan (plan van aanpak); 

De consequenties als er geen of onvoldoende herstel is 
van de directe en stabiele veiligheid; 

Het monitoren door Veilig Thuis op de veiligheidsvoorwaarden. 

- 

- 

- 

3. 4. 4 Informatie die Veilig Thuis overdraagt aan het lokale team 

Na uitvoering van de diensten draagt Veilig Thuis de volgende informatie over: 

De inhoud van de melding; 

De contactgegevens 
van 

de melder, in het geval de melder niet anoniem wilde blijven 
en 

contact 

met de melder nodig is 
voor een goede uitoefening van de taak van het lokale team; 

De conclusie van de dienst van Veilig Thuis of er sprake is van huiselijk geweld en/of 

kindermishandeling; 

De veiligheidsvoorwaarden en, wanneer die gemaakt zijn, veiligheidsafspraken en het 

veiligheidsplan/ plan 
van 

aanpak; 

De consequenties als er geen of onvoldoende herstel is 
van de directe en stabiele veiligheid; 

De met het lokale team gemaakte afspraken 
over 

het opstellen 
van een 

veiligheids-, 

hulpverlenings- en 
herstelplan/ plan van aanpak; 

De afspraken over de wijze 
van het monitoren op veiligheidsvoorwaarden. 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

3. 4. 5 Monitoren 

Wanneer Veilig Thuis 
een casus 

overdraagt 
aan een 

lokaal team, 
na 

uitvoering 
van 

één 
van 

de 

diensten, dan voert Veilig Thuis altijd de taak “monitoren” uit. Na 3 maanden en na 
12 maanden, en 

vaker en langer indien nodig, monitort Veilig Thuis, in afstemming met het lokale team, of: 

Aan de veiligheidsvoorwaarden is voldaan; - 
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- Deze geleid hebben tot direct en stabiele veiligheid; 

Er aandacht is 
voor 

het werken 
aan 

herstel 
van 

opgelopen schade. - 

Veilig Thuis heeft tijdens de taak monitoring 
geen 

actieve bemoeienis bij 
een 

gezin/ huishoudens. Dit 

betekent voor het lokale team dat: 

Het lokale team de eigen meldcode doorloopt als 
er 

(nieuwe of andere) 
zorgen 

zijn; 

Het lokale team afstemt met Veilig Thuis bij het voornemen om de ondersteuning door het 

lokale team te beëindigen, terwijl de afspraken over de monitoring(periode) door Veilig 

Thuis 
nog 

doorlopen. 

- 

- 

3. 5 Opnieuw melden door het lokale team bij Veilig Thuis 
na een 

dienst (onderzoek/ 

voorwaarden & vervolg) 

In het geval dat gezinnen/huishoudens niet (langer) 
open 

staan 
voor 

hulp 
van 

het lokale team of de 

geboden hulp binnen de afgesproken termijnen niet tot herstel van de directe en stabiele veiligheid 

leidt, dan: 

Doorloopt het lokale team de meldcode; 

Legt het lokale team contact met de bureaudienst van Veilig Thuis voor overleg over mogelijke 

vervolgstappen; 

Biedt Veilig Thuis de mogelijkheid voor ondersteuning van het lokale team in de vorm van: 

Deelname 
aan 

casusoverleg; 

Deelname aan een gezamenlijk gesprek met het gezin/huishouden en de betrokken 

hulpverleners; 

Een netwerkgesprek; 

Andere vormen van ondersteuning die naar het oordeel van Veilig Thuis en het lokale team 

in de betreffende casus 
helpend kunnen zijn. 

- 

- 

- 

o 

o 

o 

o 

Leiden deze opties niet tot mogelijkheden 
voor 

het lokale team 
om 

de nodige vervolgstappen te 

zetten, dan overleggen Veilig Thuis, het lokale team, justitiepartners en/of gemeenten over de 

mogelijkheden 
voor 

het inzetten 
van 

dwangmaatregelen: 
een 

verzoek tot onderzoek bij de Raad 
voor 

de Kinderbescherming, een tijdelijk huisverbod, strafrechtelijke vervolging of bewindvoering/ 

curator. 

3. 6 Melding bij de Raad voor de Kinderbescherming of aangifte bij de politie 

Wanneer 
een 

dwangmaatregel wordt 
overwogen 

dan is de 
vraag 

welke partij het meest 
aangewezen 

is 
om het initiatief hiertoe te nemen. Veelal zal op 

casusniveau moeten worden bezien welke partij 

over voldoende informatie beschikt en 
in de positie is 

om een verzoek tot bespreking (VTB) in te 

dienen bij de Beschermingstafel/de Raad voor de Kinderbescherming of een melding/aangifte bij de 

politie. Richtlijnen hiervoor zijn: 

Veilig Thuis neemt hiertoe het initiatief tijdens de actieve bemoeienis met de casus: in de 

periode van melding tot overdracht; 

Het lokale team neemt hiertoe het initiatief vanaf het moment dat de casus aan hen is 

overgedragen en zoekt afstemming met de daartoe bevoegde partners om de casus te 

bespreken 
voor 

eventuele vervolgstappen. Dit, 
op 

voorwaarde dat zij 
over 

voldoende informatie 

uit eigen contacten met het gezin/huishouden beschikken voor het onderbouwen van een 

verzoek tot onderzoek, of 
voor 

het doen 
van een 

aangifte; 

- 

- 
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Veilig Thuis en het lokale team kunnen ook besluiten om gezamenlijk naar de Beschermingstafel 

te gaan. 

- 

3. 7 Melding bij Veilig Thuis gedurende 
een 

lopend traject bij het lokale team 

Wanneer 
er 

tijdens 
een 

lopend traject bij het lokale team 
een 

melding bij Veilig Thuis binnenkomt, 

dan: 

Neemt Veilig Thuis contact op met het betrokken gezin/ huishouden, en daarna met de 

betrokken hulpverlener; 

Uitzondering: als er een Gecertificeerde Instelling is betrokken, neemt Veilig Thuis eerst contact 

met de GI op om af te stemmen of er contact opgenomen moet worden met het betrokken 

gezin; 

Voert Veilig Thuis de veiligheidsbeoordeling uit 
; 

Stemmen Veilig Thuis 
en 

het lokale team af 
over 

vervolgstappen 
en 

de wijze 
van 

overdracht. 

- 

- 

- 

3. 8 Opschalen 

Indien de medewerkers 
van 

Veilig Thuis 
en 

het lokale team niet tot overeenstemming komen, 

waardoor samenwerking en voortgang (dreigen te) stagneren, dan schalen zij 
op naar hun 

gedragsdeskundigen, coördinatoren en/ of leidinggevenden. Het is vervolgens 
aan 

de 

leidinggevenden om tot een besluit te komen. Afspraak is 
om 

niet te lang te wachten met het zoeken 

van contact bij lastige vraagstukken, dreigende stagnatie 
enz. , zodat een gesprek tussen betrokkenen 

afdoende is 
om 

stagnatie in voortgang te voorkomen en opschalen daardoor niet nodig is. 

In het geval Veilig Thuis en het lokale team bij herhaling, of over een langere periode niet kunnen 

voldoen 
aan 

de afspraken zoals gemaakt in deze werkafspraken, dan dragen alle partijen 
er zorg voor 

dat de verantwoordelijke gemeente hierover wordt geïnformeerd. De verantwoordelijke gemeente 

informeert Veilig Thuis en het lokale team binnen 6 weken over de stappen die naar aanleiding van 

deze melding worden gezet. 

4 Taken lokale teams na overdracht Veilig Thuis 

4. 1 Zicht op veiligheid 

Na overdracht door Veilig Thuis ligt de verantwoordelijkheid voor het zicht op veiligheid bij het lokale 

team. Dat betekent dat het lokale team zich 
een 

actueel beeld vormt 
van 

de veiligheid middels 

contact en afspraken met het gezin of huishouden, sociaal netwerk en met andere betrokken 

professionals. 

De verantwoordelijkheid van het lokale team voor het zicht op de veiligheid eindigt op het moment 

dat het stabiel veilig is. Van stabiele veiligheid is sprake wanneer aan de volgende voorwaarden is 

voldaan: 

Er gedurende 6 maanden geen incidenten van onveiligheid zijn geweest; 

De risicofactoren op een effectieve manier zijn aangepakt/hanteerbaar zijn gemaakt; 

Een start is gemaakt met het werken aan herstel van de schade. 

- 

- 

- 

7 

20230440549+2_+Bijlage+1_+Samenwerkingsprotocol+veiligheid+van+en+zorg+voor+kinderen+en+jongeren 

(notubiz. nl) 

11 



Omdat elk gezin 
en 

huishouden anders is, is de betrokkenheid van 
het lokale team zo 

kort als 

mogelijk en zo lang als nodig. Er kunnen ook andere partijen betrokken zijn 
waar het zicht op 

veiligheid bij geborgd is. 

4. 2 Opstellen veiligheids-, ondersteunings- en herstelplan 

Het lokale team maakt samen met het betrokken huishouden en eventuele andere betrokken 

partijen 
een 

ondersteuningsplan 
en 

voert dit (mede) uit. De veiligheid 
van 

alle individuele leden 
van 

het gezin of huishouden staan in het plan van aanpak centraal. 

Dit plan omvat in ieder geval: 

De vertaling van de door Veilig Thuis geformuleerde veiligheidsvoorwaarden in concrete 

opgestelde veiligheidsafspraken; 

De termijn waarbinnen moet worden voldaan 
aan 

de veiligheidsvoorwaarden; 

De consequenties 
wanneer 

niet (tijdig) voldaan wordt aan veiligheidsvoorwaarden; 

De risicofactoren die 
een 

rol hebben gespeeld in het ontstaan 
en 

het in stand houden 
van 

de 

onveiligheid; 

De ondersteuning, hulp en/ of behandeling die worden ingezet voor herstel van de veiligheid, 

voor het ‘oplossen’ of hanteerbaar maken van de risicofactoren en voor het herstel van de 

schade die leden van het gezin of huishouden hebben opgelopen aan het huiselijk geweld of de 

kindermishandeling; 

Vastgestelde momenten van evaluatie en bijsturing indien nodig. 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

Het lokale team draagt zorg voor de inzet 
van (specialistische) vormen van ondersteuning, hulp en 

behandeling. 

4. 3 Afsluiten casus door lokale teams 

Het lokale team rondt af op het moment dat: 

De conclusie is getrokken dat het stabiel veilig is 
en de ingezette ondersteuning en hulp gericht 

op de risicofactoren en 
het herstel is gerealiseerd, waarbij integraliteit 

en 
samenhang 

van de 

ingezette ondersteuning gewaarborgd blijft; 

Het plan 
van 

aanpak met alle doelen zijn behaald (gezin/huishouden het zelf 
weer 

kan met hulp 

van netwerk, ondersteuning, hulp en/of behandeling). 

- 

- 

Het lokale team stemt af met Veilig Thuis bij het voornemen om de ondersteuning door het lokale 

team te beëindigen terwijl de afspraken over de monitoring of de monitoringsperiode door Veilig 

Thuis 
nog 

doorlopen (zie paragraaf 3. 4. 5) 
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5 Bijlage I: Algemeen werkproces Veilig Thuis 

13 



6 Bijlage II: Begrippenlijst 

Lokale teams 

Er zijn verschillende vormen van lokale teams: 

Gericht 
op 

preventie, 

Gericht op 
preventie én indicatie van 

voorzieningen 

Gericht op de begeleiding van multiproblem casussen. - 

In Velsen en Beverwijk werken we met het Sociaal (wijk)team dat alleen preventieve 
en lichte 

ondersteuning geeft. Veilig Thuis verwijst daarom rechtstreeks naar de backoffice van 
Socius MD. 

In Heemskerk is 
geen 

sociaal (wijk)team 
maar 

pakt MET Heemskerk deze 
casussen 

direct 
op. 

Daarnaast is het CJG voor de drie IJmondgemeenten het lokale team gericht op jeugd. 

- 

- 

Directe veiligheid 

Veiligheid op de korte termijn 

Bron: Leidraad werken aan veiligheid voor lokale teams en gemeenten, voorheen Kwaliteitskader, 

concept, maart 2023 

Herstelplan 

Een beschrijving 
van 

de wijze 
waarop 

gewerkt wordt 
aan 

herstel 
van 

de (ontwikkelings-)schade die 

direct betrokkenen hebben geleden als gevolg van het huiselijk geweld of de kindermishandeling. 

Bron: Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019 

Huiselijk geweld 

Lichamelijk, geestelijk of seksueel misbruik of bedreiging daarmee door iemand uit de huiselijke kring 

(Definitie artikel 1 Wmo 2015). Met 'huiselijke kring' worden (ex-)partners, familieleden en 

huisvrienden bedoeld. De term 'huiselijk' verwijst niet 
naar 

de plaats 
van 

het delict (kan zowel 

binnens- als buitenshuis plaatsvinden) maar naar de relatie tussen pleger en slachtoffer. Bij huiselijk 

geweld kan het 
gaan om 

lichamelijk, psychisch of seksueel geweld. Het kan de 
vorm aannemen van 

(ex-)partnergeweld, 
eer gerelateerd geweld, huwelijksdwang, kindermishandeling, geweld tegen of 

verwaarlozing van ouderen of geweld tegen ouders. 

Bron: Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019 

Integraal werken 

De hulp, ondersteuning en bescherming die wordt geboden door alle betrokken organisaties 
en 

professionals 
vormen 

één samenhangend geheel. 

Bron: Programmaplan 2023-2026 Toekomstscenario kind- en gezinsbescherming (min VWS, min J&V, 

VNG) 

Kindermishandeling 

Vorm 
van 

- 
voor een 

minderjarige bedreigende of gewelddadige - interactie 
van 

fysieke, psychische 

of seksuele aard, die de ouders of andere personen ten opzichte van 
wie de minderjarige in relatie 

van afhankelijkheid of onvrijheid staat, actief of passief opdringen, waardoor ernstige schade wordt 

berokkend of dreigt te worden berokkend aan de minderjarige in de vorm van fysiek of psychisch 

letsel. Het gaat hierbij om seksuele mishandeling, fysieke mishandeling, emotionele/ psychische 

mishandeling, fysieke verwaarlozing, emotionele/ psychische verwaarlozing, en 
getuige zijn 

van 

partnergeweld (Definitie art 1 Jeugdwet) 

Bron: Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019 
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Ondersteunings- (hulpverlenings)plan 

Een beschrijving 
van de wijze waarop gewerkt wordt aan 

risicofactoren die bijdragen 
aan 

het 

ontstaan en het in stand houden van huiselijk geweld en kindermishandeling. 

Bron: Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019 

Onderzoek 

Het verzamelen, analyseren en beoordelen van feiten en professionele oordelen over 

een gemeld (vermoeden van) huiselijk geweld of kindermishandeling met het doel te 

komen tot de vaststelling of 
er 

sprake is 
van 

huiselijk geweld of kindermishandeling 
en 

welke stappen dienen te worden gezet om het geweld en de veiligheid en de schade te 

herstellen. 

De doelen van het onderzoek zijn: het bevestigen of weerleggen van de gemelde vermoedens van 

huiselijk geweld en/ of kindermishandeling; het 
zo 

nodig vaststellen 
van 

veiligheidsvoorwaarden; 

inzetten 
van vervolghulp gericht op directe en stabiele veiligheid en herstel van door 

directbetrokkenen opgelopen schade. 

Bron: Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019 

Stabiele veiligheid 

Veiligheid op de langere termijn. Van stabiele veiligheid is sprake, wanneer er zich minimaal zes 

maanden geen incidenten hebben voorgedaan in het gezin/huishouden en de risicofactoren geen 

negatief effect meer hebben. 

Bron: Leidraad werken aan veiligheid voor lokale teams en gemeenten, voorheen Kwaliteitskader, 

concept, maart 2023 

Systeemgericht werken 

Dit bovenstaande samenhangende geheel heeft betrekking op alle individuen en hun onderlinge 

relaties in 
een 

bepaalde thuissituatie 
en 

het netwerk. 

Bron: Programmaplan 2023-2026 Toekomstscenario kind- en gezinsbescherming (min VWS, min J&V, 

VNG) 

Veiligheidsafspraken 

Afspraken 
over 

wat 
er 

minimaal moet gebeuren 
om 

de onveiligheid 
op 

te heffen gelet 
op 

de risico’s 

in het gezin en de gestelde veiligheidsvoorwaarden. De afspraken beschrijven wat er concreet en 

direct moet gebeuren (wie, wat, 
waar en 

wanneer). Het gezin, sociale netwerk 
en 

professionals zijn 

bij voorkeur betrokken bij de opstelling en uitvoering van de afspraken. 

Bron: Toezicht Sociaal Domein 

Veiligheidsbeoordeling 

Besluitvorming door Veilig Thuis 
over 

de vervolgstappen die 
naar 

aanleiding 
van 

de melding worden 

gezet en over de vraag aan welke professional of instelling de verantwoordelijkheid voor de verdere 

aanpak 
van 

de melding wordt toebedeeld. 

Bron: Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019 

Veiligheidsplan 

Vereisten 
voor herstel van de directe veiligheid opgesteld door Veilig Thuis. Bij voorkeur samen met 

het gezin 
en 

sociale netwerk 
en 

in 
nauwe 

samenwerking met de betrokken professionals. De 

veiligheidsvoorwaarden vormen de basis voor het veiligheidsplan met veiligheidsafspraken. De 

veiligheidsvoorwaarden beschrijven welke resultaten of veiligheidsdoelen behaald moeten worden 

om de veiligheid te kunnen waarborgen. 

Bron: Toezicht Sociaal Domein 
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Voorwaarden en Vervolg 

Veilig Thuis kiest 
voor 

het inzetten 
van de dienst Voorwaarden en 

Vervolg in het geval dat: er 

aanwijzingen zijn 
voor acute en/of structurele onveiligheid en/of multi problematische leefsituatie; - 

het niet noodzakelijk of wenselijk is 
een 

vermoeden 
van 

kindermishandeling en/of huiselijk geweld te 

bevestigen of te weerleggen; de directbetrokkene(n) voldoende bereid en 
in staat is (zijn) om samen 

te werken 
aan 

het herstel 
van 

de veiligheid 
en zo 

nodig hierbij hulp te accepteren. De doelen 
van 

deze dienst zijn: directe veiligheid organiseren voor alle directbetrokkenen; inzetten 
van 

vervolghulp gericht op stabiele veiligheid en herstel van door de directbetrokkenen opgelopen 

schade. 

Bron: Handelingsprotocol Veilig Thuis 2019 

Zicht op veiligheid 

Actueel beeld vormen van de veiligheid. Hiervoor wordt een signaleringsnetwerk opgezet rondom 

een huishouden. Met het gezin zelf, het sociale netwerk, met betrokken professionals en 
instanties 

zoals bijvoorbeeld scholen, huisarts en jeugdgezondheidszorg die lange tijd contact hebben met het 

gezin zijn afspraken gemaakt. Het sociale netwerk en 
instanties houden zicht op het dagelijks leven 

van een 
gezin 

en 
signaleren hierbij onveiligheid. De betrokkenen weten 

op 
welke signalen zij moeten 

letten en welke informatie zij moeten delen met de regisseur bij signalen van onveiligheid. 

Bron: Toezicht Sociaal Domein 

Afkortingen 

(V)OTS (voorlopige) onder toezichtstelling 

VTO Verzoek tot onderzoek (Raad voor de Kinderbescherming) 

VTB Verzoek tot bespreking (Beschermingstafel) 

RvdK Raad voor de Kinderbescherming 

DJGB De Jeugd en Gezinsbeschermers (GI) 

WSG William Schrikker Groep (GI) 

Lokaal team CJG of Wijkteam 

BT Beschermingstafel 
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Toelichting grondslagen
In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is 
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

 J  Art. 5.1 lid 2 sub e
Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van 
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen


