
Sinds 2017 verzorgt RegioRijder het leerlingenvervoer voor de  gemeente  Beverwijk 
Haarlemmermeer, Heemskerk en Velsen. Vanaf  september 2019  verwelkomen wij ook 
de gemeente Bloemendaal,  Haarlem, Heemstede en Zandvoort! 

Download vanaf 1 juli de vernieuwde versie van het informatieboekje over het 
leerlingenvervoer op www.regiorijder.nl. Hierin staan belangrijke afspraken voor 
een goede en fijne samenwerking! 
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Online 
Reizigers
portaal
Via het Online Reizigersportaal kunt u  
eenvoudig wijzigingen doorgeven, zoals  
afmeldingen en ziek- en betermeldingen.  
Ook kunt u hier het geplande reisschema inzien. 
Per e-mail ontvangt u een activatielink waar- 
mee u toegang krijgt tot het Reizigersportaal.

Geen email ontvangen? 
Geef dan uw e-mailadres door via 
 llvregiorijder@connexxion.nl.  
Structurele wijzigingen zoals  
adreswijzigingen of andere schooltijden 
vraagt u aan bij uw gemeente.

Te laat of niet opgehaald,
(acute) meldingen of wijzigingen 
bij ziekte of afwezigheid:

•                Reizigersportaal via 
www.regiorijder.nl

• 0900-9343 (optie 2)
• llvregiorijder@connexxion.nl

Klachten

•  Reizigersportaal via
www.regiorijder.nl

• 088-6000 984
• www.regiorijder.nl/klacht
•  Connexxion klantenservice, 

Postbus 357, 8260 AJ Kampen 

Belangrijke contactgegevens


