GEMEENTE VELSEN

Klachtenbehandeling

Hoofdstuk 9 Algemene wet bestuursrecht (gedraging) bestuursorgaan of persoon, werkzaam onder verantwoordelijkheid bestuursorgaan)

datum:

aanspreekvorm uw voornaam of voorletters tussenvoegsel(s) achternaam

mevrouw heer

straat huisnummer en eventuele toevoeging

postcode woonplaats

telefoon overdag e-mailadres

klacht over

gemeente algemeen:

bestuurder:

ambtenaar:

afdeling:

eerdere contacten; zo ja met wie? mondeling, datum schriftelijk, datum

omschrijving van de klacht

Opsturen naar: handtekening melder
Gemeente Velsen

T.a.v. klachtencoérdinator
Postbus 465
1970 AL IJmuiden

klachtenbehandeling 2016
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